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RESUMO

O estudo objetiva analisar a producdo cientifica sobre a integracdo
ensino-servico-comunidade e suas repercussdes para a formagdo em
saude. Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura. A busca de
estudos foi realizada nas bases de dados Literatura Latino-Americana
e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific Electronic Library
Online (SciELO) e no portal da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), com
publicagdes no periodo de 2015 a 2019. A amostra final constatou 29
produgdes cientificas, sendo majoritariamente publicadas entre os
anos 2018 e 2019 (76%). Tais publica¢des, no seu cunho metodoldgico,
variaram quanto ao tipo de pesquisa e todos os estudos sdao de
abordagem qualitativa ou mista, ndo tendo sido encontrados estudos
quantitativos.  As  produgdes cientificas demonstram  como
potencialidades da integragdo ensino-servico-comunidade os ganhos:

para a comunidade por receber uma atencdo integral e diferenciada;
para os profissionais por poderem atualizar o seu fazer tedrico e
pratico; e, principalmente, para os estudantes ao conceber uma
formagdo mais contextualizada, a partir da construgdo de um
conhecimento pautado nas necessidades locais, com foco na
aprendizagem compartilhada e na prética colaborativa.
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ABSTRACT

The study aims to analyze the scientific production on the
teaching-service-community —  integration and its
repercussions for health education. It is an integrative
literature review. The search for studies was carried out in
the databases of Latin American and Caribbean Literature
in Health Sciences (LILACS), Scientific Electronic Library
Online (SciELO) and in the portal of the Virtual Health
Library (VHL), with publications in the period of 2015 to
2019. The final sample found 29 scientific productions,
mostly published between the years of 2018 and 2019
(76%). Such publications, in their methodological nature,
varied about the type of research and all studies are of a
qualitative or mixed approach, with no quantitative
studies found. The scientific productions demonstrate how
potentialities of teaching-service-community integration:
the gains of the community for receiving comprehensive
and differentiated attention, for the professionals for being
able to update their theoretical and practical work and,
especially for the students when conceiving a more
contextualized  training, from the construction of
knowledge based on local needs, with a focus on shared
learning and collaborative practice.

Keywords: Teaching. Ongoing training. Health Service.
Community-Institutional Relations.

INTRODUCAO

No Brasil, iniciativas entre o Ministério da Saude
(MS) e o Ministério da Educacdo (MEC) sao
desenvolvidas para promover mudangas na
formacao de profissionais, especialmente com a
integracdo do ensino com o servico publico.
Contudo, ha ainda uma predominancia do modelo
tradicional de ensino (VENDRUSCOLO et al., 2016).
Sendo assim, as Instituicbes de Ensino Superior (IES)
passam a ser incentivadas a implantar um novo
modelo na formacdo dos estudantes, visando
tornar os futuros profissionais mais critico-
reflexivos, por meio dos métodos ativos do ensino,
com a finalidade de transformar a prestacdo de
assisténcia a saude, atendendo com eficiéncia e
eficacia as demandas da populagdo (NALOM et al.,
2019).

De acordo com Macédo et al. (2014), a
formagdo dos profissionais na graduacdo requer o
afastamento do antigo modelo que separa o ensino
e a pratica. Vislumbra-se uma nova formacdo de
profissionais que inclua, além do conhecimento
tedrico, a pratica  profissional, o  bom
relacionamento interpessoal e a vivéncia da
cooperacao em equipe. Deste modo, a producao
de conhecimento também ocorre no cotidiano do
trabalho. Para Tombini (2010), os processos de
integragao ensino-servico-comunidade na
formacao profissional, sob a 6tica da educagdo
permanente, se apresentam como potenciais
estratégias de transformacdo do ensino, capazes de
instigar mudancas significativas nas acfes dos
profissionais de salde, com atuacBes criticas,
reflexivas,  propositivas, ~ compromissadas e
tecnicamente competentes. Querem, portanto, 0s
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Ministérios, ao integrar a relagdo ensino-servico,
academia e o trabalho, por meio da insercdo de
acdes conjuntas, qualificar e transformar a
aprendizagem, bem como, fortalecer as aces de
integralidade e resolutividade que respondam as
proposi¢des do sistema de saude.

Todavia, apesar de os servicos de saude se
configurarem como cenarios de atuacao e pratica
para os futuros profissionais, nem sempre essa
articulacdo vem ocorrendo de maneira satisfatéria
nas universidades. Assim, diante das reais
necessidades de salde da populacéo brasileira, a
formacdo em saude vem exigindo grandes
reformulacbes, para atender os desafios do
Sistema Unico de Saude (SUS) (MENDES et al,
2018).

A partir da integracdo entre docentes,
estudantes, profissionais atuantes na saude e
usuarios ha de formar-se um processo de ensino
e aprendizagem pautado na articulagao entre a
educacao e o trabalho em saude (VENDRUSCOLO
et al,, 2017), com a possibilidade de uma atuagédo
compartilhada e mais colaborativa.

Nessa busca constante por novas formas de
interacdo entre servico, ensino e comunidade,
ressalta-se a politica de Educagao Permanente em
Saude, regida pela Portaria GM/MS n° 198/2004 e
produzida a partir das experiéncias, saberes e
fazeres em saude (BRASIL, 2004). Segundo Franga
et al. (2017), a Educagdo Permanente pode ser
entendida como um conceito pedagogico cuja
relacdo integra ensino, servico, docéncia e saude
de modo a contribuir ndo s6 para o
desenvolvimento profissional, mas também para a
gestao setorial e o controle social.

Nessa perspectiva, a formacao dos futuros
profissionais passa a se basear nas necessidades
da realidade local, de modo que possa tecer
constantes reflexdes e criticas quanto as praticas
formativas e a prépria organizacao do trabalho
(CARDOSO et al, 2017). Embora ndo seja
desconsiderada a formacao especifica de cada
area, a educacdo permanente tem seu foco no
fortalecimento das acdes em equipe, por meio do
trabalho interprofissional e colaborativo, gerando
maior resolutividade e atencdo mais integrada aos
usuarios.

A problematica apresentada faz emergir
algumas indagacdes pertinentes ao objeto em
estudo, tais como: como a integracdo ensino-
servico-comunidade impacta na formagdo dos
estudantes e nos servicos de saude? Quais as
repercussbes da integracdo  ensino-servigo-
comunidade no ensino e na pratica?

Torna-se, portanto, relevante conhecer o
arcabougo tedrico que sustenta os processos de
integracdo entre o ensino, o servico e a
comunidade e, assim, tragar estratégias que
fomentem discussGes e reflexGes nos espacos de
formacdo e do mundo do trabalho.
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Nesse sentido, este trabalho se configura
como uma revisdo da literatura, que busca
sintetizar de modo critico as produgdes acerca do
tema e evidenciar as lacunas existentes e os
aspectos que precisam ser aprofundados em
trabalhos vindouros.

O objetivo dessa revisdo foi analisar a
producao cientifica sobre a integracdo ensino-
servico-comunidade e suas repercussdes para a
formacdo em saude.

METODOLOGIA

Este artigo se configura como uma revisdo
integrativa. Tal método se caracteriza como um tipo
de revisdo da literatura que congrega conteudos
desenvolvidos  por meio de  diferentes
metodologias, permitindo sintetizar os resultados
sem modificar a epistemologia dos estudos
empiricos selecionados. Para que esse processo
assim seja efetivado, a revisdo necessita da analise e
da sintese dos dados primarios de forma
sistematica e rigorosa (SOARES et al.,, 2014).

Seguindo o  referencial metodologico
adotado nesta revisdo, para nortear sua conducao,
foi delineada uma questdo de pesquisa. Adotou-se
a recomendacao do Joanna Briggs Institute (JBI,
2014) que orienta, nessas circunstancias de
dimensao qualitativa do fendmeno investigado, a
modificacdo do acrénimo PICO para PICo (P refere-
se aos participantes; | ao fendmeno de interesse; e
Co ao contexto de estudo), para a elaboracdo da
pesquisa. O quadro 01 apresenta a aplicacao da
estratégia PICo para a construcdo da questdo
norteadora desta revisao.

Quadro 1 - Utilizacdo da estratégia PICo para
formulacdo da questdo norteadora desta revisdo
integrativa. Sobral, Ceara, 2020

P — Discentes

Quiais as repercussdes da
integracao ensino-servigo-
comunidade na formagdo em
saude?

| — Integragdo ensino-servico-
comunidade

Fonte: Prépria

Para a coleta de dados, foram selecionados
0s seguintes descritores, consultados no indice de
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): Ensino;
Servico de Saude; Educacdo Continuada e Relacoes
Comunidade-Instituicdo. Os cruzamentos foram
feitos utilizando-se o operador booleano "AND",
sendo eles: Ensino and “Servico de saude”; Ensino
and “Servico de saude” and "Relacdo comunidade-
Instituicao”; Ensino and “Relagdo Comunidade-
Instituicdo”; “Servico de Saude” and “Relacdo
Comunidade-Instituicao”; Ensino and “Formacao
Continuada” e “Servico de Saude” and “Formacao
Continuada”. A busca foi realizada nas bases de
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dados Literatura Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific
Electronic Library Online (SciELO) e no portal da
Biblioteca Virtual em Saude (BVS).

Foram adotados como critérios de incluséo
desta revisdo: produgdes cientificas no idioma
portugués, escritos na modalidade de artigo
cientifico, disponiveis integral e gratuitamente
pelas bases de dados selecionadas, publicadas no
periodo de 2015 a 2019, com tematica pertinente
ao objetivo da revisdo e que contribuissem para
responder a questdo norteadora. Os critérios de
exclusdo foram: estudos duplicados, estudos
secundarios, literatura cinza (livros, capitulos,
dissertacdes, teses, resumos, cartas, resenhas,
noticias e revisbes de literatura) e estudos em
outros idiomas.

As publicacées foram submetidas aos critérios de
elegibilidade desta revisdo, seguidas das etapas
de leitura de titulos/resumos e leitura de
documentos na integra, para posterior analise e
escrita dos resultados, conforme detalhamento na
Tabela 01.

Inicialmente, foram  encontradas  6.887
producBes nas bases indexadas, 6.848 foram
excluidas apos aplicacdo dos critérios de inclusao
e exclusao e leitura de titulos e resumos, restando
37 artigos. Em seguida, foi excluido 01 artigo
duplicado entre as bases. Os artigos restantes (36)
necessitaram de leitura na integra para a analise
da adequagdo ao objetivo da pesquisa, e 07
foram excluidos. Ao final, 29 artigos foram
incluidos para compor esta revisao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A escrita da revisdo foi organizada em dois
tépicos. O primeiro trata da caracterizacdo geral
dos estudos incluidos nesta revisdo integrativa, e
o segundo, da analise das evidéncias sobre as
repercussbes da integracdo  ensino-servigo-
comunidade na formacao em saude.

Caracterizagdo dos estudos

Para melhor visualizacdgo dos dados
encontrados nos artigos, foi elaborado um
quadro contemplando as variaveis: titulo, autores,
ano de publicagcdo, aspectos metodoldgicos e
periédico. Ver Quadro 2.

A amostra final constou de 29 produgdes

cientificas.  Na  andlise  das  publicacGes
selecionadas, observa-se que a maioria das
producBes entre 2018 e 2019 (23), o que

demonstra o crescente e relevante interesse das
instituicbes pelo estudo desta tematica nos
Ultimos anos. Ja em relagdo aos aspectos
metodologicos, apesar de variarem quanto ao
tipo de pesquisa, todos os estudos sao de cunho
qualitativo ou abordagem mista, ndo tendo sido
encontrados estudos quantitativos.
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Tabela 01 - Estratégias de busca realizadas, por fonte de dados, segundo critérios de

Sobral, Ceard, 2020

LILACS 460 390 04

SCIELO 564 318 -
BVS 5.863 5.154 132

TOTAL 6.887 5.862 136

01
24
05
28

17
492
522

15 -
- 35
12 17
27 52

Tabosa, JM.S; et al.

inclusdo e excluséo.

34 03
140 30
47 04
221 37

Fonte: Propria.

Quadro 02 - Estratégias de busca realizadas, por fonte de dados, segundo critérios de inclusdo e exclusao.
Sobral, Ceara, 2020

Educacéo interprofissional e pratica | Silva JAM et al. 2015 Anélise compreensiva e Revista da Escola de

colaborativa na Atencdo Priméria a Saude interpretativa de abordagem | Enfermagem da USP
qualitativa

Reorientagdo na formacdo de cirurgides-| Forte FDS etal. | 2015 Andlise exploratdria de Interface -

dentistas: o olhar dos preceptores sobre abordagem qualitativa comunicagdo, saude,

estagios supervisionados no Sistema Unico de educagdo

Saude (SUS)

Integragdo ensino-servico e sua interface no| Vendruscolo C 2016 Observacao direta de Interface -

contexto da reorientacdo da formacdo na et al. abordagem qualitativa Comunicagdo,

saude Saude, Educacdo

Uma experiéncia de integracdo ensino-servico | Vasconcelos 2016 Analise exploratéria de Interface -

e a mudanga de préticas profissionais: com a | ACF, Stedefeldt abordagem qualitativa Comunicagao,

palavra, os profissionais de salde E, Frutuoso Saude, Educacdo

MEFP.

Modelo para avaliacdo da integracdo ensino-| Albiero JFG, 2017 Pesquisa qualitativa Saude em Debate

servico em Unidades Docentes Assistenciais na Freitas SFT.

Atencdo Basica

Redes de atencgdo a saude no VER-SUS oeste | Maffissoni AL, 2017 Anélise descritiva de Revista de

catarinense: contribuicdes para o ensino em | Vendruscolo C, abordagem qualitativa. Enfermagem da

enfermagem Trindade LL UFSM

AcGes de reorientacdo da formacdo| Gauer APM et 2018 Estudo de caso de Interface -

profissional em Fisioterapia: enfoque sobre al. abordagem qualitativa Comunicagao,

cenarios de prética Saude, Educagdo

A Educacdo Interprofissional e a pratica| Casanova IA, 2018 Anélise documental e Interface -

compartilhada em programas de residéncia Batista NA, aplicagdo de instrumentos Comunicagao,

multiprofissional em Saude Moreno LR. de abordagem quali- Salde, Educagdo
quantitativa.

A graduacdo em medicina no Brasil ante os| Vieira SP et al. 2018 Estudo descritivo e Saude em Debate

desafios da formacdo para a Atencdo Primaria exploratério de abordagem

a Saude quali-quantitativa.

Experiéncia do ensino integrado ao servico| Emmi DT, Silva 2018 Anélise documental de Interface -

para formacdo em Salde: percepcdo de| DMC, Barroso abordagem qualitativa Comunicagao,

alunos e egressos de Odontologia RFF. Saude, Educagdo
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Quadro 02 (continuagdo) - Estratégias de busca realizadas, por fonte de dados, segundo critérios de inclusdo
e exclusdo. Sobral, Ceara, 2020
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Gestdo estratégica promovendo a integragdo | Jaggi LMA etal. | 2018 Pesquisa-intervencao de Interface -
ensino e servico: implantacdo de Residéncia abordagem qualitativa Comunicagao,
Multiprofissional em Onco-Hematologia Saude, Educacdo
Instancias intersetoriais de gestdo: | Vendruscolo C 2018 Estudo de caso de Interface -
movimentos para a reorientacdo da formacdo etal. abordagem qualitativa. Comunicagao,
na Saude Saude, Educacdo
Integragdo ensino-servico em saude: didlogos | Vendruscolo C 2018 Estudo de caso de Escola Anna Nery
possiveis a partir da cogestdo de coletivos etal. abordagem qualitativa
Papel docente no fortalecimento das politicas | Silva FA et al. 2018 Estudo descritivo-analitico Interface -
de integracdo ensino-servico-comunidade: de abordagem qualitativa | comunicacéo, saude,
contexto das escolas médicas brasileiras educacao
Pratica reflexiva e o desenvolvimento de| Netto L, Silva 2018 Estudo de caso de Revista da Escola de
competéncias para a promocdo da salde na KL. abordagem qualitativa Enfermagem da USP
formacdo do enfermeiro
Processos de formacdo e cenarios de ensino- | Pastore MDN. 2018 Revisdo de literatura e Cadernos Brasileiros
aprendizagem: discussdo sobre praticas em anélise documental de de Terapia
salde e educagdo em servico no curso de abordagem qualitativa Ocupacional
graduagdo em Terapia Ocupacional da FMUSP
Repensando o modelo de Atencdo em Saude | Vendruscolo C 2018 Estudo de Caso de Revista Brasileira de
mediante a reorientacdo da formacdo etal. abordagem qualitativa Enfermagem
Trilhas mossoroenses: caminhos do pet-sadde | Oliveira LC et al. | 2018 Relato de experiéncia de Revista de
na integragao ensino-servico abordagem qualitativa Enfermagem UFPE
Online
Um olhar dialético para as mudancas| Peres CRFB et 2018 Analise interpretativa de Revista da Escola de
curriculares na formacédo do enfermeiro al. abordagem qualitativa Enfermagem da USP
A trajetéria da implantagdo de um internato | Figueiredo FP et | 2019 Relato de experiéncia de Interface -
de Salude Mental em uma instituicdo de al. abordagem qualitativa Comunicagao,
ensino superior Salde, Educacdo
Formacdo médica na Atencdo Primaria a| Peixoto MT et 2019 Estudo de caso de Interface -
Saude: experiéncia com multiplas abordagens al. abordagem qualitativa Comunicagao,
nas praticas de integracdo ensino, servico e Saude, Educacdo
comunidade
Implantacdo e desenvolvimento do curso de| Pedrosa JIS. 2019 Pesquisa qualitativa Interface -
Medicina em Parnaiba (PI), Brasil, a partir do Comunicagao,
Programa Mais Médicos para o Brasil Saude, Educagdo
Integragéo ensino-servico-comunidade, | De-Carli AD et 2019 Pesquisa qualitativa Cadernos Saude
metodologias ativas e Sistema Unico de al. Coletiva
Saude: percepgbes de estudantes de
Odontologia
Integragdo ensino-servico: construindo o atelié | Khalaf DK etal. | 2019 Pesquisa qualitativa Estudo | Revista Brasileira de
pedagdgico em saude de caso coletivo Enfermagem
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Quadro 02 (continuagdo) - Estrategias de busca realizadas, por fonte de dados, segundo critérios de inclusdo
e exclusdo. Sobral, Ceara, 2020

Integragdo €ensino-servico: experiéncia | Garcia SO etal. | 2019 Andlise descritiva de Interface -

potencializada pelo Programa de Educagdo abordagem qualitativa Comunicagao,

pelo Trabalho para a Saude — Eixo Educacdo Saude, Educagdo

Permanente

Integragdo ensino-servico na formacdo de| Mello AL et al. 2019 Analise exploratdria e Texto e Contexto

residentes em saude: perspectiva do docente descritiva de abordagem Enfermagem
qualitativa

Olhar discente e a formacdo em Odontologia: | Forte FDS etal. | 2019 Estudo de caso analitico de Interface -

intersecdes possiveis com a Estratégia Saude abordagem qualitativa Comunicagao,

da Familia Saude, Educacédo

PET-Saude/GraduaSUS na visdo de atores do| Magnago C et 2019 Anélise descritiva e Salde em Debate

servico e do ensino: contribui¢bes, limites e al. exploratdria de abordagem

sugestoes quali-quantitativa.

Uma experiéncia exitosa de meio século da| Ferraz S, Del 2019 Pesquisa qualitativa Medicina (Ribeirdo

Universidade de S& Paulo junto a| Ciampo LA. Preto. Online)

comunidade

Fonte: Propria.

Repercusses da integrag@o ensino-servigo-comunidade na formagdo em satde

A analise da producdo cientifica evidencia que a integracao entre o ensino e o servico se da com o
trabalho realizado em conjunto por estudantes e docentes da area da salude, trabalhadores e preceptores
pertencentes as equipes dos servicos de saude (MELLO et al,, 2019). Silva et al. (2015) definem essa integracdo
como o trabalho coletivo construido por discentes, docentes e trabalhadores da saude, no intuito de
melhorar a qualidade da formacdo e da atencdo prestada as demandas do sistema de saude.

Jaggi et al. (2018) afirmam que a universidade avanga a medida que adentra nos cenarios de praticas,
partindo do pressuposto da possibilidade de potencializar esforcos para promover a¢bes colaborativas,
atendendo as necessidades sociais. Assim, visualiza-se nos estudos que as repercussdes da integragdo ensino
-servico-comunidade sdo potentes na medida em que o ensino é desenvolvido ndo apenas em salas de
aulas, mas no interior dos servicos de saude e dos territérios comunitarios.

As pesquisas também tém revelado, segundo Netto e Silva (2018), que os contextos mais favoraveis
para a construcdo de uma pratica reflexiva no desenvolvimento de competéncias para a promogdo em saude
sdo os que articulam a interagdo entre ensino-servico-comunidade, professor-aluno e o trabalho cooperativo.
Outra pesquisa com profissionais da saide mostrou que a relagdo ensino-servico-comunidade se desenvolve
como uma relacdo mutuamente vantajosa e com uma influéncia reciproca. Assim, é possivel modificar a
relagdo com os usuarios, repensar as concepgdes de saude e doenca, além de favorecer o contato com as
ferramentas de trabalho (VASCONCELOS; STEDEFELDT; FRUTUOSO, 2016). Ferraz e Del Ciampo (2019) ainda
enfatizam que os cenarios de atuacdo/ensino e aprendizagem também funcionam como um campo de
construgdo de pesquisas para docentes e estudantes.

Outra contribuicdo destacada nos estudos refere-se a oportunidade de os estudantes desenvolverem
atitudes proativas quando se articulam com as equipes de salde nos cenarios de pratica. Conforme
Vendruscolo et al. (2018), formar cidaddos democraticos com conhecimentos, habilidades e posturas, para
atuarem de acordo com as condi¢cdes dos cenarios, exige a oportunidade de vivenciar as relacdes que se
estabelecem nesse contexto, pois um movimento de aproximacdo entre os mundos contribui para que o
estudante e profissional do servigo incorporem os principios do SUS em uma acdo permanente, a partir de
reflexdes e atitudes autbnomas.
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A troca de experiéncias e saberes permite aos
discentes o avango na comunicagdo com a
comunidade e com os membros das equipes
profissionais, impactando na assisténcia da rede de
saude. Mudancas nos cenarios de aprendizagem
possibilitam aos discentes serem protagonistas na
pratica quando inseridos no servigo, oportunizando
uma aprendizagem capaz de privilegiar a
descentralizacdo do cuidado com abordagem
comunitaria (FIGUEIREDO et al., 2019).

Maffissoni, Vendruscolo e Trindade (2017)
corroboram que conhecer o servico durante a
formacao permite que a aprendizagem ocorra na
pratica do dia a dia, aproximando os estudantes
das reais necessidades da populagdo e dos
aspectos que necessitam ser aperfeicoados nas
instituicbes de saude, proporcionando troca de
experiéncias que estimulam o senso critico dos
discentes. Reforca também que a transformacao do
modelo de atencdo requer o aprimoramento dos
processos formativos, para que haja melhoria da
qualidade dos servicos. Depara-se, contudo, com
persistentes desafios na reorientacdo do ensino e
das praxis.

Outro aspecto pertinente a imersao dos
alunos nos variados cenarios de atuacao tem sido a
colaboracdgo. Por meio da aprendizagem
compartilhada e do trabalho em equipe ha a
associacao entre o conhecimento proveniente da
formacao e a pratica do servico de saude
(CASANOVA; BATISTA; MORENO, 2018). Assim,
entende-se que, no atendimento das demandas da
comunidade, a pratica colaborativa é um fator que
facilita a educagdo interprofissional e permite que
os alunos desenvolvam uma compreensdo acerca
do fazer de outras categorias.

Ao reconhecer o beneficio de tal articulacao,
as politicas publicas de integragcdo entre o ensino e
0 servico tém propiciado transformacdes nos
curriculos da area da saude. Segundo Emmi, Silva e
Barroso (2018), os estagios orientam o processo
formativo na geracdo de prestagdo de servicos e no
entendimento dos servicos publicos de saude no
que toca a sua estrutura organizacional e funcional
configurados como l6écus de ensino e
aprendizagem. Assim, percebe-se a crescente
importancia das atividades de estagio, levando em
consideracdo a formacdo de estudantes e a
qualificacdo dos servicos.

Programas como o Pro/PET-Salde sdo
ferramentas  tidas como facilitadoras para
consolidar as mudancgas na formacdo profissional
(GAUER et al.,, 2018). Para Vendruscolo et al. (2018),
o Pr6-Saude traduz os espagos de atencdo a saude
em material bibliografico vivo a partir da
problematizacgdo do cotidiano do trabalho,
estimulando acdo-reflexdo-acdo sobre o vivido, na
dinamica da possibilidade de ler o mundo, na
direcdo do cuidado qualificado. A relacao estudante
-profissional-usuario € identificada por Vendruscolo
et al. (2016), que, a0 mencionar o projeto Pro-
Saude, relatam os ganhos dessa triade, pois o aluno
vivencia uma formacdo contextualizada, ao
profissional € dada a possibilidade de atualizar seu
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fazer tedrico e pratico e a comunidade passa a
receber uma atencao integral e diferenciada.
Garcia et al. (2019) ressaltam que a insergao
do PET-Saude em uma unidade hospitalar
contribuiu efetivamente na ampliacdo de espagos
de comunicacao e reflexao sobre a organizagdo
do servico e os processos de trabalho. Ainda sobre
este programa, Magnago et al. (2019) demonstram
que ele contribui massivamente para ©
desenvolvimento e a formacgdo profissional, assim
como amplia os cenarios de aprendizagem.
Vendruscolo et al. (2018), a partir da analise da
gestdo do  Pro-Saude, mostram que a
aproximacdo das instancias de intersetorialidade
entre os espacos de ensino e de servico torna
possivel perceber a poténcia desses espacos na

producdo da saude, visto que possibilita
materializar a teoria na pratica e vice-versa. No
entanto, percebe-se que ainda ha uma

necessidade de avaliacdo de reflexos do PET-
Saude nas Instituicdes de Ensino Superior.

O estudo de Gauer et al. (2018) evidencia que,
com base nas estratégias de interagdo ensino-
servigo preconizadas pelo Pro-Saude, para avancar
no processo de reorientagdo e formagdo de
profissionais para atender as demandas do SUS, &
preciso  construir  estratégias de  ensino-
aprendizagem continuas e planejamento conjunto
das atividades com os profissionais do servico.
Diante disso, os autores apontam como desafio a
falta de dialogo entre as Instituicdes de Ensino
Superior e o servico publico de saude, uma vez
que 0s espagos fisicos existem, mas ndo ha um
aproveitamento destes como deveria para as
relacdes de aproximacao entre as partes. Outros
autores também mencionam essa restrita relacéo,
reconhecendo a necessidade de parceria entre
ambos e salientando sobre a importancia de
ampliar estratégias que formam profissionais de
saude comprometidos com préticas integrais e de
qualidade na assisténcia (SILVA et al, 2015;
PEIXOTO et al., 2019).

A producdo cientifica também apresenta os
desafios enfrentados nesse contexto do ensino-
servico-comunidade. Para Khalaf et al. (2019),
incorporar praticas pedagodgicas para aproximar o
ensino e servico é considerado um desafio, visto
que a sua implementacdo requer o didlogo
reflexivo centrado nas atividades desenvolvidas.
Outros desafios que se destacam sdao as
necessidades de se ter claro qual a relacdo
existente entre o conhecimento do ensino e o
contexto do servico e fazer desse contexto um
espaco do dialogo e reflexao.

A integracdo ensino-servico-comunidade
ainda apresenta fragilidades, dentre elas esta a
participacdo do docente nos servicos de saude
que se associa a duas vertentes, uma de cunho
institucional, em que ha limitacdo dos professores
no planejamento de suas agdes, e a outra, de
cunho pessoal, referindo-se a resisténcia e ao
desinteresse docente que pode estar relacionado
a aspectos inerentes ao trabalho que este exerce
na universidade, assim como as necessidades de
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incentivo institucional para qualificacdo dessas
acoes. A relacdo do preceptor com o ensino
demostra-se limitada a questdes téecnicas e

normativas.  Ressalta-se a importancia no
investimento de processos formativos, como
programas que preconizam a integracdo, a

exemplo do PET-Saude, promovendo discussdes
entre os protagonistas e sendo capazes de
sensibiliza-los sobre sua corresponsabilidade no
processo de formacao (SILVA et al., 2018).
Vendruscolo et al. (2018) evidenciam o papel
da gestdao no enfrentamento dessas dificuldades,
cuja responsabilidade estd em ordenar a formacao
por meio do compartilhamento das demandas do
trabalho. A presenca dos estudantes e dos
docentes nos espacos de atuagdo gera, por vezes,
incbmodos nos demais profissionais, as vezes
resultante de |ogicas utilitaristas que ndo enxergam
a necessidade de ambientacdo e relacdes
interpessoais  entre  estudantes/professores e
profissionais do servico. Uma organizacdo dos
processos de estagios construidos por meio do
contato prévio com o servico e um melhor
acompanhamento  podem  contribuir  para
transformac8es importantes em todos os ambitos.
Assim a gestdo pode também auxiliar na articulacao
do vinculo entre esses trabalhadores e os
estudantes, bem como facilitar os processos de
integracdo entre os dois campos. Os autores

afrmam que, embora existam progressos
significativos, a  efetividade da  estrutura
organizacional depende de movimentos de

negociagao e da efetiva transformacdo dos sujeitos
envolvidos, uma vez que o reconhecimento dos
papéis dos representantes de cada segmento
permanece duvidoso, pois a educacdo e o trabalho,
mesmo sendo dois mundos supostamente
articulados, operam com ldgicas distintas.

Vivenciar o cotidiano do servico durante a
formagdo é um processo gradativo e lento de
transformacdo curricular e da diversificacdo dos
cenarios de ensino. No entanto, articulacdo entre
esses cenarios tem como uma das potencialidades
o despertar da educacao permanente no servico,
mediante a inovacdo do trabalho em saude por
meio da insercao do estudante nesses espacos. A
construgdo dessa relacdo gera um espaco dialogico
de reflexdo e critica com base no vivido, trazendo
beneficios ao territorio e aproximando a equipe da
comunidade. Para tanto, essa articulacgo é um
grande desafio e exige o envolvimento e
disposicao, para o novo, de diversos atores,
constituintes do servico de saude e das IES,
gerando corresponsabilizacao e transformacdo das
praticas de salde na academia (FORTE et al., 2015).

CONSIDERACOES FINAIS

Diante da predominancia de um modelo
hegemonico e de um processo formal de ensino, as
IES tém sido convidadas a repensar o processo
formativo dos cursos em saude, principalmente no
que toca a integracdo entre o ensino, o servico e a
comunidade, a fim de que os estudantes construam
uma visdo ampliada, critica e reflexiva diante das

ISSN: 1516-5408

Tabosa, JM.S; et al.

reais necessidades da populacdo e do sistema de
saude.

As producdes cientificas aqui analisadas
evidenciaram as repercussdes da integracao
ensino, servico e comunidade para a formagdo
em saude, demonstrando os ganhos para a
comunidade por receber uma atencao integral e
diferenciada, para os profissionais por poderem
atualizar o seu fazer tedrico e pratico e para os
estudantes pela formacdo mais contextualizada, a
partir da construcdo de um conhecimento
pautado nas necessidades locais, com foco na

aprendizagem compartilhada e na pratica
colaborativa.

Os achados apresentam impactos da
integragdo ensino-servico-comunidade no

cenario da formacao em saude, evidenciando que
as repercussdes podem ser validas para todos os
sujeitos envolvidos, sejam docentes, estudantes
ou profissionais. Ao mesmo tempo, desafios
também sdo postos nessa relacdo, apresentando
a necessidade de uma gestdao adequada dos
processos, a fim de aproximar a realidade do
ensino e do trabalho em saude.

Esta revisao pdde evidenciar de forma critica
0 arcaboucgo tedrico e pratico entre o ensino, o
servico e a comunidade, bem como as
implicacbes a integracdo para O pProcesso
formativo. O estudo apresenta limitagdes, por se
utilizar de artigos cientificos disponiveis apenas
no idioma portugués e em determinado recorte
temporal. Assim, ha a necessidade de trabalhos
vindouros que evidenciem os impactos da triade
ensino-servico-comunidade na formagdo, no
ambito internacional, assim como em outras
literaturas.
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