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ANALISE DAS CONDICOES DE TRABALHO DE PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM FRENTE A
PANDEMIA POR COVID-19

ANALYSIS OF THE WORKING CONDITIONS OF NURSING PROFESSIONALS FACING THE COVID-19
PANDEMIC
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No contexto pandémico pelo novo coronavirus (COVID-19), declarado
em marco de 2020 pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), tornou-
Marina Pereira Moita ° se necessario a reestruturacdo dos servicos de salde e a adaptacdo dos
profissionais atuantes neste cenario. Diante de condi¢bes de trabalho
insalubres e sobrecarga de trabalho, surgem agravos ocupacionais, de
Lucas Freitas Ximenes * aspecto biopsicossocial. Destaca-se os profissionais de enfermagem,
maior carga de trabalhadores da salde no Brasil, que lidam diariamente
com casos suspeitos ou confirmados desta doenca. Neste estudo,
analisaram-se as evidéncias cientificas acerca das condicdes de trabalho
dos profissionais de enfermagem no contexto de pandemia por COVID-
19. Revisdo integrativa, realizada no periodo de marco a junho de 2022,
baseada no método de seis etapas e construida conforme a
metodologia PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews
and Meta-Analyses). Realizaram-se buscas na biblioteca digital SciELO,
PubMed e nas bases de dados indexadas a BVS, por meio dos
descritores  “Enfermagem”, “Saude do Trabalhador’, “COVID-19",
“Condicdes de Trabalho” e “Riscos Ocupacionais”, sendo selecionados
04 estudos apds aplicagdo dos filtros. Evidenciou-se os impactos da
pandemia no complexo biopsicossocial dos profissionais de enfermagem
e a necessidade de valorizagdo desta categoria, por meio da
--= implementacdo de politicas publicas de protegdo e seguranca
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Abstract

In the pandemic context by the new coronavirus (COVID-19), declared in
March 2020 by the World Health Organization (WHQO), the restructuring
of health services and the adaptation of professionals working in this
scenario have become necessary. Faced with unhealthy working
conditions and work overload, occupational diseases of a biopsychosocial
aspect arise. The nursing professionals, the largest burden of health
workers in Brazil, who deal daily with suspected or confirmed cases of this
disease, stand out. In this study, we analyzed the scientific evidence on the
working conditions of nursing professionals in the context of the pandemic
by COVID-19. Integrative review, conducted from March to June 2022,
based on the six-step method and built according to the PRISMA
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methodology (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses). The digital library SciELO, PubMed
and the databases indexed to the VHL were searched using the keywords "Nursing", "Occupational Health", "COVID-19",
"Working Conditions" and "Occupational Risks", and 4 studies were selected after applying the filters. The impacts of the
pandemic on the biopsychosocial complex of nursing professionals and the need to value this category through the
implementation of public policies of occupational protection and safety by the managers of health institutions were
evidenced.

Keywords: Nursing. Occupational Health. COVID-19. Working Conditions. Occupational Risks.

INTRODUCAO

A doenca do novo Coronavirus-2019 denominada (COVID-19) é uma enfermidade
respiratdria causada pelo virus SARS-CoV-2, declarada uma pandemia pela Organizacao Mundial
da Saude (OMS) em 11 de marco de 2020 (OPAS, 2021), o que levou a necessidade de
reestruturacao das acdes e servicos de saude devido a alta demanda de individuos com sintomas
gripais, assim como o risco de contaminacdo dos profissionais de salde, o que fortaleceu a
realizagcdo de estudos voltados para a seguranga ocupacional destes trabalhadores.

Dentre os profissionais protagonistas no atendimento de situacSes emergenciais de casos
do novo coronavirus, destacamos os enfermeiros, que atuam nos diversos niveis de complexidade
do Sistema Unico de Salde (SUS), ou seja, na atencdo primaria - oubésica -, secundaria e
terciaria, desde os cuidados preventivos, como a vacina¢do da populacao nas unidades de saude;
promotores da saude, como as campanhas de orientagdo sobre a etiqueta respiratoria; até os
cuidados pds-morte, nas instituicbes hospitalares.

Nessa perspectiva, no Brasil, o SUS dispde de um enorme contingente de profissionais de
saude, representando atualmente mais de 3,5 milhdes, dos quais cerca de 50% atuam na
enfermagem, estima-se em torno de 1,6 milhGes de profissionais. A enfermagem hoje no pais é
composta por um quadro de 80% de tecnicos e auxiliares e 20% de enfermeiros (IBGE, 2010; Cofen;
2015). Ademais, apesar da importancia da desta categoria nas atividades de assisténcia, pesquisa,
ensino e gestao, as condi¢Bes de trabalho, muitas vezes, séo insatisfatorias.

Vale destacar a Lei Organica do SUS, n° 8.080, de 19 de setembro de 1990 (Brasil, 1990), que
garante a promocao e protecdo da saude dos trabalhadores submetidos aos riscos e agravos
advindos das condi¢cdes de trabalho, bem como arecuperacao, reabilitacdo e assisténcia as vitimas
de acidentes doencas e agravos relacionados ao trabalho. Assim, o bom desenvolvimento das
atividades nos servicos de saude depende da sua organizacao em rela¢ao a seguranca e saude dos
seus trabalhadores.

Estudos realizados por Machado et al. (2016) e Fernandez et al. (2021), apontam que mais da
metade do contingente de profissionais da enfermagem no Pais vive em condi¢bes precarias de
sobrevivéncia com subsalarios, subempregos e subjornadas nos trés setores estudados (publico,
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privado e filantropico), assim como falta de seguranga no ambiente de trabalho e esforco fisico em
excesso, 0 que leva a desgastes fisicos e mentais, como fadiga, estresse, insatisfacdo e intencédo de
abandono da profissdo, o que impacta no resultado dos servigos prestados por estes trabalhadores
da saude.

Conforme Machado (2020), a realidade brasileira é apresentada por condicGes precarias de
trabalho, distanciando-se do trabalho decente que é preconizado pela Organizagdo Internacional
do Trabalho (OIT), conforme descrito a seguir.

O trabalho decente consiste na missa@o histérica de promover oportunidades
para que homens e mulheres obtenham um trabalho produtivo e de
qualidade, em condi¢bes de liberdade, equidade, seguranca e dignidade
humanas, sendo considerado condi¢cao fundamental para a superacao da

pobreza, a reducao das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade
democratica e o desenvolvimento sustentavel (OIT, 2022).

Além disso, em tempos de pandemia pelo novo coronavirus, podemos citar os seus
impactos na saude fisica e mental dos profissionais de saude, inclusive os de Enfermagem, como
sentimentos de impoténcia, angustia, medo, tristeza, estresse, ansiedade, depressédo e sindrome de
esgotamento profissional (Caram et al., 20271; Dal'Bosco et al., 2020).

Diante do exposto, vale ressaltar a importancia da nota técnica n® 04/2020 da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) vinculada ao Ministério da Saude, que traz orientacbes
para Servicos de Saude: medidas de prevencdo e controle que devem ser adotadas durante a
assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infeccdo pelo novo coronavirus (Anvisa, 2020).
Tais ferramentas tornam-se necessarias para que os profissionais de salde possam adaptar-se as
mudancas no ambiente de trabalho diantedo panorama vigente.

Nesse contexto, considerando-se a enfermagem uma categoria profissional que atua
diariamente nos servicos de salde, além de permanecer em contato direto com a populagdo
adscrita em seu [6cus de trabalho, torna-se importante analisar a sua atuagdo diante da pandemia
por COVID-19, assim como as suas condi¢bes de trabalho e riscos ocupacionais inerentes a este
periodo. Assim, esta pesquisa buscar analisar as dificuldades existentes no ambiente de trabalho
dos profissionais de enfermagem neste cenario, além de dispor de estratégias demelhoria diante
de uma situacao emergencial de saude publica.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo qualitativo, do tipo revisdo integrativa, realizado entre os meses de
margo a junho de 2023. Conforme Mendes (2008), a revisao integrativa € um método de pesquisa
que permite a sintese de estudos sobre determinado tema ou questdo, de maneira sistematica, o
que colabora para uma ampliagdo do conhecimento acerca da tematica investigada. Para isso,

seguiu-se as seis etapas propostas por este autor: (1) delimitacao do tema e questao de pesquisa;
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(2) busca das producdes cientificas nas bases de dados; (3) definicdo dos critérios de inclusao e
exclusao dos estudos; (4) avaliacao das informacdes encontradas nas publicacdes e analise critica;
(5) apresentacao dos resultados; (6) sintese e conclusdes dos achados.

Para isso, elaborou-se uma pergunta norteadora por meio da estratégia PICO (acrobnimo
para patient, intervention, comparison, outcomes). O uso dessa estratégia permite formular a
questdo de pesquisa, alem de recuperacao de informacao, com foco em evidéncias em saude,
sendo um dos modelos conceituais mais difundidos e utilizados (Eriksen; Frandsen, 2018). Com isso,
a questdo estruturada foi: qual é a producao cientifica existente sobre os impactos da pandemia
por COVID-19 nas condi¢des de trabalho e riscos ocupacionais dos profissionais de enfermagem?
Assim, o primeiro elemento da estratégia (P) corresponde aos profissionais de enfermagem; o
segundo (I), os impactos da pandemia por COVID-19; e o quarto elemento (O) condi¢des de
trabalho e riscos ocupacionais. O terceiro elemento nao foi utilizado (C), pois esta revisdo nao traz

comparacgoes.

A busca dos estudos foi realizada nas seguintes bases de dados: Scientific Electronic Library
Online (SciELO), National Library of Medicine National Institutes of Health (PubMed) e indexadas na
Biblioteca Virtual em Saude (BVS). Os termos selecionados nos Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS) da BVS e MeSH database foram "Enfermagem”, “Saude do Trabalhador’, "COVID-19",
"CondicGes de Trabalho” e “Riscos Ocupacionais” (idioma portugués) e “Nursing”, “"Worker's
Health”, “"COVID-19", Work Conditions” e “Occupational Hazards" (idioma inglés).

Tais termos foram combinados de diferentes formas para garantir busca ampla, cujos
cruzamentos em todas as bases de dados foram: “Enfermagem” AND “Salde do Trabalhador”;
“Enfermagem” AND “COVID-19"; “Enfermagem” AND "Condi¢bes de Trabalho”; “Enfermagem” AND
“Riscos Ocupacionais”; "Enfermagem” AND “Saide do Trabalhador” AND “COVID-19" AND
"Condigdes de Trabalho” AND “Riscos Ocupacionais”.Com a busca, foram identificados 19 estudos,
sendo 11 na BVS, 4 na SciELO e 4 na PubMed.

Os critérios de inclusdo estabelecidos foram: artigos completos disponiveis naintegra, nos
idiomas portugués, inglés e espanhol, publicados nos ultimos cinco anos (2018 a 2022). Apds
realizada a leitura dos resumos e a analise da relacdo do assunto dosartigos com a tematica em
questdo, foram excluidos 08 artigos por serem de opinido ou revisdo, manuais oficiais, editoriais,
comunicacao breve, teses e dissertacfes, aléem de 07 artigos que nao respondiam ao objeto de
estudo, o que resultou em 04 artigos aptos para analise. Elaborou-se um fluxograma detalhado da
estratégia de busca dos estudos conforme o Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses (PRISMA) (Galvao; Pansani; Harrad, 2015), disposto na Figura 1.
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Figura 1. Fluxograma de sele¢do dos estudos conforme a estratégia PRISMA. Sobral, Ceara,

Brasil, 2023.
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Fonte: Dados da Pesquisa.

A partir da elegibilidade dos artigos, realizou-se uma leitura aprofundada do conteddo, em
sua integralidade, o que permitiu a construcdo de quadros contendo caracteristicas pertinentes e
objetivas dos estudos, que foram coletadas por meiode um roteiro semiestruturado
elaborado pela pesquisadora (titulo do artigo, ano de publicacdo, autores, periddico e classificagdo
pelo Qualis Capes, objetivos e tipologia dos estudos, além dos achados presentes nos resultados).
Assim, foram elaboradas categorias de analise decorrentes do processo de interpretacao e
compreensdo, dispostasnos resultados e discussdes desta pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram selecionados para esta revisdo integrativa 04 artigos, dos quais 03 estavam na BVS e
01 na base PubMed. Destes, identificaram-se 02 artigos disponiveis no idioma portugués, 01 em
espanhol e um em inglés. Esses estudos estavam distribuidos entre os anos de 2020 a 2022, com
predominancia de 02 artigos no ano de 2020, como representado no Quadro 1.
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Quadro 1. Caracterizacao dos artigos selecionados para o estudo quanto ao titulo, idiomae ano de
publicacdo. Sobral, Ceara, Brasil, 2023.

N° Titulo Idioma Ano

1 Prevencdo relacionada a exposicdo ocupacional do profissional | Portugués [ 2020
de saude no cenario de COVID-19

2 De cuidador a paciente: na pandemia da Covid-19, quem defende e | Portugués | 2020
cuidada enfermagem brasileira?

3 From chaos to control — experiences of healthcare workers during | Inglés 2021
the early phase of the COVID-19 pandemic: a focus group study

4 Percepcdes de profissionais de enfermagem sobre suas Portugués | 2022
condicOes de trabalho e saude no contexto da pandemia de
COVID-19

Fonte: Dados da Pesquisa.

Diante do quadro 1, é possivel notar a frequéncia acentuada de estudos desde o ano de
2020, em que se iniciou a pandemia por COVID-19, acerca dos impactos desta no trabalho dos
profissionais de saude, entre estes, os da categoria de enfermagem. Nesse interim, os meios de
comunicacdo mostram pesquisas realizadas por enfermeiros, a humanizacdo na prestacao de
servi¢os, a importancia da atuacao da enfermagem por meio do desenvolvimento de acbes de
educagdo em saude sobre medidas preventivas a contaminacdo pela doenca, entre outros
aspectos. Assim, estima-se o papel dos trabalhadores de enfermagem como fundamental para o
enfrentamento dessa pandemia (Soares et al., 2020).

No que tange aos objetivos dos artigos analisados, 03 (trés) estudos buscaram refletir acerca
das condi¢des de trabalho do enfermeiro diante do contexto pandémico. Além disso, 01 (um)
estudo tratou das medidas necessarias de prevencao da doencapelos profissionais de saude.
Diante disso, tais estudos foram incluidos nesta revisdao, considerando que respondem a
necessidade de analise proposta.

Ademais, insere-se também a tipologia metodologica, em que predominam dois estudos
descritivos, exploratérios e de abordagem qualitativa, assim como dois artigos reflexivos acerca da
tematica. Tais estratégias de pesquisa tornam-se importantes diante da investigacdo das
caracteristicas de um fendmeno recente, em que ainda nao é possivel dispor de um acervo
cientifico suficiente para relatar suas causas e consequéncias a curtoe longo prazo, tanto para o
sistema de salde como para aqueles que atuam nestes espacos por meio do atendimento a
populacao.

Em relacao aos critérios de avaliacao de qualidade pelo Qualis Capes, observa-seque todos
os estudos apresentam publicacdo em periodicos avaliados por este sistema, sendo as
classificacbes dispostas no Quadro 2. Tais critérios sao estabelecidos pela Coordenacao de

[SSN: 1a16-6406 B Essentia (Sobral), v.26, ano, 2075.



Analise das condigies de trabalho de profissionais de enfermagem.. Aradjo, L.C; Moita, M.P; Ximenes, L.F.
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) para a classificacdo dos periddicos no Brasil,
por meio de estratos de qualidade, sendo: A1, o mais elevado, seguido por A2, B1, B2, B3, B4, B5 e

C, este com peso zero (Capes, 2022).

Quadro 2- Classificacdo dos periddicos quanto ao Qualis CAPES. Sobral, Ceard, Brasil, 2023.

Titulo do periddico Area/Classificacao N° de
artigos
Interdisciplinar | Saude Coletiva Enfermagem
Revista Enfermagem UER)J B3 B3 B1 1
Revista  Brasileira de Saude
Ocupacional B2 B B2 1
Escola Anna Nery B1 B1 B1 1
BMC Health Services Research *) Al A2 1
TOTAL 04

Fonte: Dados da Pesquisa.
* Auséncia de classificacdo Qualis Capes.

Por meio do Quadro 2, observa-se que os periddicos identificados nesta revisdo possuem
classificagdes de qualidade. Com isso, evidencia-se que a tematica da pandemiapor COVID-19 e
seus impactos no ambiente de trabalho dos profissionais de saude corroboram para o
conhecimento cientifico de forma significativa perante as necessidades da sociedade.

Nessa perspectiva, apos leitura reflexiva, interpretativa e compreensiva dos artigos, foi
possivel delinear duas categorias de discussdo: “Condi¢des de trabalho e riscos ocupacionais do
profissional de enfermagem no cenario da COVID-19" e "Prevencao da exposicdo ocupacional de
enfermeiros frente a COVID-19".

“Condigbes de trabalho e riscos ocupacionais do profissional de enfermagem no cendrio da COVID
_79”

O trabalho da enfermagem é considerado complexo, diverso e multifacetado. Ademais, estes
profissionais inserem-se em quatro grandes segmentos do mercado de trabalho (rede publica,
privada, filantrépica e ensino), além de atuar nos diversos niveis de atencdo a saude (desde a
atencao basica até a atencao hospitalar). Na pratica de suas atividades, estes trabalhadores sao
expostos, muitas vezes, a condi¢cdes de trabalho insatisfatorias e diversos riscos a saude, chamados
de riscos ocupacionais.

O Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), em Portaria n.° 24, de 29 de dezembro de 1994,
conceitua 0s riscos ocupacionais como: “agentes presentes nos ambientes de trabalho que podem
afetar o trabalhador a curto, médio e longo prazo, provocandoacidentes com lesGes imediatas e/ou
doengas denominadas profissionais ou do trabalho, que se equiparam a acidentes de
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trabalho” (Brasil, 1994). Além disso, classifica tais riscos de acordo com sua natureza: fisica, quimica,
bioldgica, ergondmica ou acidental. Assim, eles podem ser operacionais (riscos para acidente),

comportamentais ou ambientais (fisicos, quimicos ou bioldgicos, ergondmicos), conforme Quadro
3.

Acrescenta-se que estudos vém demonstrando a existéncia de riscos psicossociais no
ambiente de trabalho. Estes sdo compreendidos como fontes diretas do estresse ocupacional que
afetam a salude dos trabalhadores e sdo criados pelo trabalho através de mecanismos sociais e

psiquicos, podendo causar danos psicoldgicos, fisicos e sociais aosindividuos (Jacinto et al., 2020).

Quadro 3 - Classificagdo dos principais Riscos Ocupacionais, de acordo com sua natureza. Brasil:

2026.

Riscos Riscos Riscos Riscos :

Fisicos Quimicos Bioldgicos Ergondmicos Acidentes
Ruidos Poeiras Virus Esforco fisico intenso | Arranjo fisico inadequado

Levantamento e Maquinas e equipamentos

Vibracoes Fumos Bactérias transgzr’éeeganual sem protecio
RadiacGes Névoas Protozoarios Exigéncia de postura | Ferramentas inadequadasou
ionizantes inadequada defeituosas
Radiacoes .
nao Neblinas Fungos Conigoéiﬂvri'dg'a(é% de lluminacdo inadequada
ionizantes P

, : Imposicdo de ritmos .~
Frio Gases Parasitas OXCESSIVOS Eletricidade
Calor Vapores Bacilos Trabalho em turno e | Probabilidade de incéndioou

noturno explosao
Substancias,
Pressdes cor;r%%itfossou Jornadas de trabalho | Armazenamento
anormais quimicos em prolongadas inadequado
geral
Umidade Monotonia e Animais peconhentos
repetitividade
Outras situacoes Outras situagdes de riscoque
causadoras de stress | poderdo contribuir para a
fisico e/ou psiquico | ocorréncia de acidentes

Fonte: Brasil (1994).

Diante do contexto de pandemia por COVID-19, podemos observar diversos riscos
ocupacionais a que os profissionais de saude estao expostos, tais como: (1) bioldgicos: infeccdes
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ocupacionais por COVID-19; (2) fisicos: problemas de pele e estresse térmico pelo uso
prolongado de Equipamentos de Protecao Individual (EPI); (3) quimicos: exposi¢bes a toxinas pelo
aumento no uso de desinfetantes; (4) ergondmicos: a sobrecarga de trabalho, a jornada extensa; (5)
psicossociais: sofrimento psicoldgico, fadiga crénica, estigmatizagdo, discriminacdo e assédio
(OPAS, 2021).

Além disso, a pandemia mostrou o agravamento da precarizacdo das condi¢bes de trabalho
da enfermagem. Estudo realizado por Rucker et al. (2021) com profissionais de salde suecos,
inclusive enfermeiros, evidenciou a falta de distanciamento social no local de trabalho, receio diante
da disponibilidade de EPI; adesdo insuficiente as rotinas administrativas devido a ignorancia ou
estresse, e enfermarias com espacos inadequados, o que traz dificuldades no controle de infeccao

pela doenca.

No Brasil, cita-se a pesquisa realizada por Galon, Navarro e Gongalves (2020) para analisar as
condi¢bdes de trabalho dos profissionais de enfermagem no contexto da COVID-19, em que
identificou-se a sobrecarga laboral, falta ou inadequagao de recursos humanos e materiais, falta de
espacos para descanso e alimentacdo, falta de capacitagdo, transferéncias repentinas de setor,
adiamento de férias, pressdo por produtividade e desumanizacdo do trabalho, apesar de seus
esforcos continuos diante da crise sanitaria.

Destaca-se, ainda, as desigualdades sociais que marcam o trabalho da enfermagem no
Brasil, afetado pelos salarios baixos, pelo sucateamento dos servicos de saude, a flexibilizacao das
leis trabalhistas e fragilidades dos sistemas de protecdo dos trabalhadores. Tais problemas advém
do crescimento de politicas econdmicas neoliberais,aumento das formas de exploracao do trabalho

e restricao de praticas coletivas dos trabalhadores (Soares; Peduzzi; Costa, 2020).

Nessa perspectiva, a fim de se manter em atividade o maximo de profissionais em prol da
reducao dos impactos negativos desta situacao de pandemia na sociedade, os cuidados para
promocado da salde e prevencao de doencas entre os trabalhadores do setor salde devem ser
priorizados (Gallasch et al,, 2020). Para isso, os profissionais devem ter acesso a EPI que conforme o
MTE (Brasil, 1995) sdo dispositivos ou produtos, de uso individual utilizado pelo trabalhador,
destinado a protecao de riscos suscetiveis de ameacar a seguranga e a saude no trabalho, que
devem ser disponibilizados em numero suficiente e com eficacia reconhecida, além do treinamento
dos trabalhadores para o uso correto das barreiras a exposicao e ajustes na organizacao dos
fluxos operacionais dos servigos. Vale lembrar que tais medidas sdao de responsabilidade do
empregador, conforme Norma Regulamentadora n°® 06, do Ministério do Trabalho (Brasil, 2015).

Diante do exposto, torna-se necessario que medidas de protecdo, promocdo da saude e
melhoria nas condi¢es de trabalho sejam adotadas de forma prioritaria pelos gestores federais,
estaduais e municipais, assim como das unidades de saude privadas a que estes profissionais
estejam vinculados, o que permite a protecao e a dignidade recomendadas por 6rgaos e entidades
trabalhistas locais, nacionais e internacionais.
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“Prevencdo da exposigéo ocupacional de enfermeiros frente a COVID-19"

Sabe-se que os trabalhadores da saude estdo na linha da frente de resposta a COVID-19 e,
como tal, estdo expostos a perigos que os colocam em risco de infeccao. Os perigos incluem a
exposicdo a agentes patogénicos, longas horas de trabalho, angustia psicoldgica, fadiga,
esgotamento profissional, estigma, além da violéncia fisica e psicolégica.

Nesse cenario, a Organizacao Mundial da Saude (OMS) realizou campanhas para solicitar
niveis adequados de pessoal e rotacdo clinica nas instalacdes de cuidados de saude, assim como
medidas para minimizar os riscos psicossociais, por meio do fornecimento de acesso a acles de
Salde Mental e apoio psicossocial aos profissionais de saude (WHO, 2020). Os autores Galon,
Navarro e Gongalves (2022) destacam algumas estratégias de apoio psicologico, como: a criacao de
locais para descanso e alimentacao, a criacao de canais de comunicacao entre profissionais e suas
familias, alémde visitas diarias de psicdlogos ou recursos de atendimento online.

Conforme orienta¢des publicadas pela Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS, 2021),
a exposicao ocupacional dos profissionais da salde ao SARS-CoV-2 pode ocorrer desde a inser¢ao
nos estabelecimentos de salde quanto na comunidade, assim como no percurso de ida e volta ao
local de trabalho. Assim, as instituicbes de salde sdo responsaveis por oferecer condigdes
adequadas para que seus trabalhadores realizem sua fun¢do de modo a ndo colocar a si e outras
pessoas em situacao de risco de exposi¢ao ao virus.

O estudo realizado por Gallasch et al. (2020) ressalta que para reduzir a transmissdo do
virus nos servicos de salude, devem ser realizadas acbes de prevencao antes da chegada do
paciente na unidade, como reagendando dos atendimentos eletivos ou realizando entrevista e
orientacBes prévias sobre os seus sintomas. Caso ndo seja possivel um contato anterior, havendo a
busca pela assisténcia, deve-se prezar por a¢des de triagem clinica, considerando os sintomaticos
respiratorios leves e graves, conforme orientado no Protocolo Clinico de Manejo Clinico para o
Novo Coronavirus (Brasil, 2020).

Cita-se ainda que a Anvisa (2020) dispds em Nota Técnica n°® 04/2020, atualizada em 2022,
que os servicos de saude devem fornecer capacitacdo para todos os profissionais de salde
(préprios, terceirizados, temporarios) para a prevencao da transmissao de agentes infecciosos,
considerando o treinamento para o uso correto e seguro dos EPI's, inclusive os dispositivos de
protecao respiratoria (por exemplo, mascaras cirdrgicas e mascaras N95/PFF2 ou equivalente).
Destaca-se que respiradores com classificacdo PFF2 seguem as normas brasileiras ABNT/NBR
13698:2011 e ABNT/NBR 13697:2010 e a norma europeia e apresentam eficiénciaminima de filtracao
de 94%. Ja os respiradores N95 seguem a norma americana e apresentam eficiéncia minima de

filtragdo de 95%. Ambos séo considerados equivalentes (Anvisa, 2021).

Acrescenta-se a necessidade de que os gestores das unidades de salde executem a
implementacdao de mecanismos e rotinas que alertem prontamente as equipes dos servicos de
saude, incluindo os setores de controle de infeccao, epidemiologia, direcdo do servico de saude,
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saude ocupacional, laboratério clinico e equipes de profissionais que atuam na linha de frente da
assisténcia, acerca dos casos suspeitos ou confirmados de infec¢des pelo COVID-19 (Anvisa, 2020).

O Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), por meio do Cédigo de Etica dos Profissionais
de Enfermagem, em seu Capitulo I, que trata dos Direitos dessa categoria, traz que é um direito
exercer a profissao com seguranca técnica, cientifica e ambiental, emum local de trabalho livre de
riscos e danos, em respeito a dignidade humana e a protecdo dos direitos destes profissionais.
Soma-se a isso o direito destes de recusar-se a executar atividades que ndo lhe oferecam seguranca
e, inclusive, suspender as atividades, individuais ou coletivas quando o local de trabalho nao
oferecer condigbes seguras para o exercicio profissional e/ou desrespeitar a legislacdo vigente,

ressalvadas as situacdes de urgéncia e emergéncia (Cofen, 2017).

Do exposto, convém reiterar a importancia das atividades de enfermagem dentro das
instituicdes de saude, por meio de cuidados de prevencao, promocao, recuperacao e reabilitacdo da
saude dos pacientes, independentemente do agravo a saude que estes sao acometidos. Assim,
estes profissionais, que sdo formam a maior parte dos trabalhadores da salde, necessitam da
garantia dos seus direitos profissionais, o que inclui niveis adequados de seguranca ocupacional,
salarios dignos, valorizacao da categoria, condi¢cGes de trabalho satisfatérias, assim como reducao
da jornada de trabalho.

Em sintese, a situacao de pandemia por COVID-19, apesar de seus impactos negativos nos
sistemas de saude do Brasil e de diversos paises, mostrou a realidade vivenciada pelos profissionais
de salde nos seus locais de trabalho, diante da sobrecarga de atividades e falta de infraestrutura
para lidar com emergéncias em saude publica de alta morbimortalidade. Espera-se que estes
achados suscitem reflexdes e novas perspectivas para a melhoria do bem-estar biopsicossocial da

enfermagem.

CONSIDERACOES FINAIS

A crise sanitaria instaurada durante a pandemia por Sars-Cov-2, ocasionou situacbes de
estresse, sobrecarga e desgaste fisico nos profissionais de salde, incluindo os da categoria de
enfermagem. O medo, a ansiedade, o lidar com a morte e o fato de manter-se afastado de
familiares, intensificou os problemas psicologicos destes trabalhadores.

Ademais, a desvalorizacao profissional, associada a salarios baixos e jornada de trabalho
excedente, sdo caracteristicas que marcam a profissdo antes do contexto de pandemia, e que foram
evidenciadas para o Estado e a sociedade. Com isso, torna-se necessario que medidas de protecao

ocupacional sejam estabelecidas para aqueles que atuam diariamente na missao de salvar vidas.

E de suma importancia que os gestores das instituicbes de saude realizem acbes de
capacitacao permanente de seus colaboradores acerca dos protocolos clinicos e manejo de

patologias a que 0s mesmos estdo expostos em seu labor. Sugere-se que novos estudos busquem
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analisar a realidade da enfermagem brasileira, assim como a nivel mundial, a fim de que sejam
promotores da criacdo de politicas publicas voltadaspara a melhoria do ambiente de trabalho e
prevencao de riscos ocupacionais.

REFERENCIAS

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Nota Técnica GVIMS/GGTES/Anvisa n° 04/2020,
atualizada em 09/03/2022. Orientacbes para servicos de saude: medidas de prevencao e controle que
devem ser adotadas durante a assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infec¢do pelo novo
coronavirus (Sars-Cov-2). Disponivel em: https://www.gov.br/anvisa/pt- br/centraisdeconteudo/
publicacoes/servicosdesaude/notas-tecnicas/2020/nt-04-2020- para-publicacao-09-03-2022-
final.pdf/view. Acesso em: 01 mai. 2023.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Novo Coronavirus. Covid-19: tudo sobre mascaras
faciais de protecdo. Brasilia, DF; 15Jan 2021 [citado em 26 Abr 2021]. Disponivel em: https://
www.gov.br/anvisa/pt- br/assuntos/noticias-anvisa/2020/covid-19-tudo-sobre-mascaras-faciais-de-
protecao. Acesso em: 05 mai. 2023.

BRASIL. Portaria n° 3.214 de 08 de junho de 1978. Aprova as hormas regulamentadoras que
consolidam as leis do trabalho, relativas a seguranca e medicina do trabalho. NR - 6. Equipamento
de Protecdo Individual - EPI. In: Segurancae Medicina do Trabalho. 29. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
489 p. (Manuais de legislacao, 16).

BRASIL. Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Lei Organica da Saude. Brasilia, 1990.

BRASIL. Ministério do Trabalho. Secretaria de Seguranca e Saude no Trabalho. Portaria n.° 24, de 29
de dezembro de 1994. Disponivel em: https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=181316._Acesso
em: 15 jun. 2023.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. NR 06 — Equipamento de Protecdo Individual — EPI.
Brasilia, 2015. Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e- previdencia/pt-br/composicao/orgaos-
especificos/secretaria-de- trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-
regulamentadoras/nr-06.pdf. Acesso em: 20 jun. 2023.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencao Especializada a Saude (SAES). Protocolo Clinico
de Manejo Clinico para o Novo Coronavirus (2019-nCoV). Disponivel em: https://
portaldeboaspraticas.iff.fiocruz.br/biblioteca/protocolo-de- manejo-clinico-para-o-novo-
coronavirus2019-ncov/. Acesso em: 20 jun. 2023.

BRASIL. Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior. Critérios de classificagcdo
Qualis — Ensino. [internet]. Disponivel em: https://www.capes.gov.br/images/stories/download/
avaliacaotrienal/Docs_de_area/quali s/ensino.pdf. Acesso em: 15 jun. 2023.

CARAM, C. S. et al. Sofrimento moral em profissionais de saude: retrato do ambiente de trabalho em
tempos de COVID-19. Revista Brasileira de Enfermagem, v. 74, supl. 1. 2021. Disponivel em: https://
www.scielo.br/j/reben/a/gRV3fH7fmrrGFrzT96F7drf/?lang=pt. Acesso em: 14 mai. 2023.

COFEN. Conselho Federal de Enfermagem. Resolu¢do COFEN n° 564, de 6 de novembro de 2017.
Aprova o novo Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem. Brasilia (DF), 2017. Disponivel em:
http://www.cofen.gov.br/resolucao- cofen-no-5642017_59145.html. Acesso em: 15 mai. 2023.

[SSN: 1a16-6406 12 Essentia (Sobral), v.26, ano, 2075.


https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/notas-tecnicas/2020/nt-04-2020-para-publicacao-09-03-2022-final.pdf/view
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/notas-tecnicas/2020/nt-04-2020-para-publicacao-09-03-2022-final.pdf/view
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/notas-tecnicas/2020/nt-04-2020-para-publicacao-09-03-2022-final.pdf/view
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/notas-tecnicas/2020/nt-04-2020-para-publicacao-09-03-2022-final.pdf/view
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/servicosdesaude/notas-tecnicas/2020/nt-04-2020-para-publicacao-09-03-2022-final.pdf/view
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/covid-19-tudo-sobre-mascaras-faciais-de-protecao
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/covid-19-tudo-sobre-mascaras-faciais-de-protecao
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/covid-19-tudo-sobre-mascaras-faciais-de-protecao
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/covid-19-tudo-sobre-mascaras-faciais-de-protecao
http://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=181316
http://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=181316
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-06.pdf
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-06.pdf
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-06.pdf
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-06.pdf
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-06.pdf
https://www.capes.gov.br/images/stories/download/avaliacaotrienal/Docs_de_area/qualis/ensino.pdf
https://www.capes.gov.br/images/stories/download/avaliacaotrienal/Docs_de_area/qualis/ensino.pdf
https://www.capes.gov.br/images/stories/download/avaliacaotrienal/Docs_de_area/qualis/ensino.pdf
https://www.scielo.br/j/reben/a/gRV3fH7fmrrGFrzT96F7drf/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/reben/a/gRV3fH7fmrrGFrzT96F7drf/?lang=pt
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-5642017_59145.html
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-5642017_59145.html

Analise das condigies de trabalho de profissionais de enfermagem.. Aradjo, L.C; Moita, M.P; Ximenes, L.F.

COFEN. Conselho Federal de Enfermagem. Pesquisa traca o perfil da enfermagem. Disponivel em:
http://www.cofen.gov.br/pesquisa-inedita-traca-perfil-da-enfermagem_31258.html#: ~:text=A%
20pesquisa%20sobre%200%20Perfil,pessoas%2 0de%20até%2080%20anos). Acesso em: 14 abr.
2023.

DAL'BOSCO, E. B. et al. A saude mental da enfermagem no enfrentamento da COVID-19 em um
hospital universitario regional. Revista Brasileira de Enfermagem, v. 73, supl. 2, 2020. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/reben/a/ck98YrXKhshémhZ3RdB8ZVx/?format=pdf&lang=en. Acesso em: 14
abr. 2023.

ERIKSEN, M. B.; FRANDSEN, T. F. The impact of patient, intervention, comparison, outcome (PICO) as
a search strategy tool on literature search quality: a systematic review. Journal of The Medical Library
Association, v. 106, n. 4, p. 420-431, Oct. 2018. Disponivel em: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/
articles/PMC6148624/. Acesso em: 15 mar. 2023.

FERNANDEZ, M. et al. Condi¢des de trabalho e percepc¢des de profissionais deenfermagem que
atuam no enfrentamento a covid-19 no Brasil. Satide e Sociedade [onling], v. 30, n. 4. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/50104- 12902021201011. Acesso em: 14 fev. 2023.

GALLASCH, C. H. et al. Prevencao relacionada a exposi¢ao ocupacional do profissional de saide no
cenario de COVID-19. Revista Enfermagem UERJ, v. 28, p.e49596, 2020. Disponivel em: https://
www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/enfermagemuerj/article/view/49596. Acesso em: 28 fev. 2023.

GALON, T.; NAVARRO, V. L.; GONCALVES, A. M. S. Percepc¢des de profissionaisde enfermagem
sobre suas condicGes de trabalho e salde no contexto da pandemia de COVID-19. Revista Brasileira
de Saude Ocupacional [online], v. 47, 2022. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/2317-
6369/15821PT2022v47ecov2. Acesso em: 18 jun. 2023.

GALVAQ, T. F; PANSANI, T. S. A; HARRAD, D. Principais itens para relatar Revisdessistematicas e
Meta-analises: A recomendacao PRISMA. Epidemiologia e Servicos de Saude, v. 24, n. 2, 2015.

IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Proje¢do dapopulacéo do Brasil e das Unidades da
Federacdo. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/apps/populacao/projecao/. Acesso em: 14 mai.
2023.

MACHADO, M. H. et al. Mercado de trabalho em enfermagem no ambito do SUS: uma abordagem
a partir da pesquisa Perfil da Enfermagem no Brasil. Divulgacdo em Saude para Debate Rio de
Janeiro, n. 56, p. 52-69, 2016. Disponivel em: https://bit.ly/3yA78I7. Acesso em: 14 jun. 2023.

MACHADO, M. H. Os Profissionais de saude em tempos de COVID-19 - a realidade brasileira. Portal
Fiocruz, Rio de Janeiro, 2020. Disponivel em: https://bit.ly/3gXGvdK. Acesso em: 14 mai. 2023.

OIT. Organizagao Internacional do Trabalho. Trabalho Decente. Disponivel em: https://www.ilo.org/
brasilia/temas/trabalho-decente/lang--pt/index.htm. Acesso em: 14 jun. 2023.

OPAS. Organizacao Pan-Americana da Saude. COVID-19: Saude e seguranca ocupacional para os
profissionais da saude. 2021. Disponivel em: https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53951/
OPASWBRAPHECOVID- 19210020_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y#:~:text=Esses%20riscos%
20ocupacionai s%20incluem%20(a,discriminagdo%20e%20violéncia%20fisica%20e. Acesso em: 15
mai. 2023.

OPAS. Organizacao Pan-Americana da Saude. O que é a covid-19? Disponivel em: https://
www.paho.org/pt/covid19. Acesso em: 13 jun. 2023.

[SSN: 1a16-6406 13 Essentia (Sobral), v.26, ano, 2075.


http://www.cofen.gov.br/pesquisa-inedita-traca-perfil-da-
https://www.scielo.br/j/reben/a/ck98YrXKhsh6mhZ3RdB8ZVx/?format=pdf&lang=en
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6148624/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6148624/
https://doi.org/10.1590/S0104-12902021201011
https://doi.org/10.1590/S0104-12902021201011
https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/enfermagemuerj/article/view/49596
https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/enfermagemuerj/article/view/49596
https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/enfermagemuerj/article/view/49596
https://doi.org/10.1590/2317-6369/15821PT2022v47ecov2
https://doi.org/10.1590/2317-6369/15821PT2022v47ecov2
https://www.ibge.gov.br/apps/populacao/projecao/
https://bit.ly/3qXGvdK
https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-decente/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-decente/lang--pt/index.htm
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53951/OPASWBRAPHECOVID-19210020_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y&%3A~%3Atext=Esses%20riscos%20ocupacionais%20incluem%20(a%2Cdiscriminação%20e%20violência%20física%20e
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53951/OPASWBRAPHECOVID-19210020_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y&%3A~%3Atext=Esses%20riscos%20ocupacionais%20incluem%20(a%2Cdiscriminação%20e%20violência%20física%20e
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53951/OPASWBRAPHECOVID-19210020_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y&%3A~%3Atext=Esses%20riscos%20ocupacionais%20incluem%20(a%2Cdiscriminação%20e%20violência%20física%20e
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53951/OPASWBRAPHECOVID-19210020_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y&%3A~%3Atext=Esses%20riscos%20ocupacionais%20incluem%20(a%2Cdiscriminação%20e%20violência%20física%20e
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53951/OPASWBRAPHECOVID-19210020_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y&%3A~%3Atext=Esses%20riscos%20ocupacionais%20incluem%20(a%2Cdiscriminação%20e%20violência%20física%20e
https://www.paho.org/pt/covid19
https://www.paho.org/pt/covid19

Analise das condigies de trabalho de profissionais de enfermagem.. Aradjo, L.C; Moita, M.P; Ximenes, L.F.

RUCKER, F. et al. From chaos to control — experiences ofhealthcare workersduring the early phaseof
the COVID-19 pandemic: a focus groupstudy. BMC Health Services Research, n. 1219, 2021. Disponivel
em: https://doi.org/10.1186/s12913-021-07248-9. Acesso em: 15 out. 2022.

SOARES, C. B, PEDUZZI, M.; COSTA, M. V. Os trabalhadores de enfermagem na pandemia Covid-19
e as desigualdades sociais. Revista Escola de Enfermagem da USP, v. 54, 2020. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/51980- 220X2020ed0203599. Acesso em: 15 jun. 2023.

SOARES, S. S. S. et al. De cuidador a paciente: na pandemia da Covid-19, quem defende e cuida da
enfermagem brasileira? Escola Anna Nery [online], v. 24, n. spe, 2020. Disponivel em: https://
doi.org/10.1590/2177-9465-EAN-2020-0161. Acesso em: 15 jun. 2023.

WHO. World Health Organization. WHO calls for healthy, safe and decentworking conditions for all
health workers, amidst COVID-19 pandemic. Genebra, 28 de abril de 2020. Disponivel em: https://
www.who.int/news/item/28-04-2020-who- calls-for-healthy-safe-and-decent-workingconditions-for
-all-health-workers-amidst- covid-19-pandemic. Acesso em: 20 jun. 2023.

SANTOS, A. L. P. et al. Dificuldades enfrentadas por puérperas primiparas no processo do
aleitamento materno atendidas pelo programa de pré-natal em uma unidade basica de saude de
Cacoal/RO. Revista Eletronica FACIMEDIT. V.6, n.1, p.30-42, 2017.

SOCIEDADE BRASILEIRA DE PEDIATRIA. Departamento Cientifico de Aleitamento Materno.
AmamentacGo: A base da vida. 2018. Disponivel em: http://www.sbp.com.br/fileadmin/
user_upload/21162c-DC-Amamentacao- A base da vida.pdf. Acesso em: 08 de Setembro de 2020.

TEIXEIRA, M. A. et al. Cuidar em enfermagem as familias que vivenciam a amamentacao. Rev enferm
UFPE on line. Recife. v.11, n.8, p.3190-3197, 2017.

URBANETTO, P. D. G. et al. Facilidades e dificuldades encontradas pelas puérperas para amamentar.
Rev. fundam. care. Online. v.10, n.2, p.399-405, 2018.

VASQUEZ, J. et al. Aleitamento materno: estudo comparativo sobre o conhecimento e o manejo dos
profissionais da Estratégia Saude da Familia e do Modelo Tradicional. Rev. Bras. Saude Mater. Infant.
v.15, n.2, 2015.

WHITTEMORE, R,; KNAFL, K. The integrative review: updated methodology. Journal Advanced
Nursing. Oxford, v. 52, n. 5, p. 546-553, 2005.

[SSN: 1a16-6406 14 Essentia (Sobral), v.26, ano, 2075.


https://doi.org/10.1186/s12913-021-07248-9
https://doi.org/10.1590/2177-9465-EAN-2020-0161
https://doi.org/10.1590/2177-9465-EAN-2020-0161
http://www.who.int/news/item/28-04-2020-who-
http://www.who.int/news/item/28-04-2020-who-
http://www.who.int/news/item/28-04-2020-who-
http://www.sbp.com.br/fileadmin/user_upload/21162c-DC-Amamentação-%20A%20base%20da%20vida.pdf
http://www.sbp.com.br/fileadmin/user_upload/21162c-DC-Amamentação-%20A%20base%20da%20vida.pdf

