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RESUMO 

Objetivou-se descrever as limitações e desafios propostos a equipe de 
enfermagem durante a assistência a pacientes oncológicos em 
cuidados paliativos. Optou-se de uma revisão integrativa da literatura, 
realizada entre os meses de maio e junho de 2023, nas bases de dados 
Base de dados BDENF, BINACIS, CUMED, IBECS, LILACS, MEDLINE/
PubMed e Web of Science. Para a seleção dos estudos foram utilizados 
os descritores: "cuidados de enfermagem, neoplasias, cuidados 
paliativos" e os termos alternativos, "assistência de enfermagem, 
assistência paliativa", em inglês e português. Obteve-se um total de 12 
artigos selecionados para compor a revisão. Diante da falta de 
profissionais de enfermagem especializados em cuidados paliativos, 
desafios como a tomada de decisão para início do tratamento, impacta 
diretamente na consulta de enfermagem, fatores como a resistência da 
família e dos pacientes ao início do serviço também são limitações a 
assistência de enfermagem. Portanto, evidenciou-se a necessidade de 
estratégias para inserção da família nos cuidados paliativos, bem como 
a formação de mais profissionais de enfermagem especializados em 
cuidados paliativos oncológicos 

Palavras-chave: Cuidados de enfermagem. Cuidados paliativos. 
Neoplasias. 

 

Abstract 

This study aimed to describe the limitations and challenges proposed to 
the nursing team during the care of cancer patients in palliative care. An 
integrative literature review, conducted between May and June 2023, was 
chosen in the databases BDENF, BINACIS, CUMED, IBECS, LILACS, 
MEDLINE/PubMed and Web of Science. For the selection of studies, the 
following descriptors were used: "nursing care, neoplasms, palliative care" 
and the alternative terms, "nursing care, palliative care", in English and 
Portuguese. A total of 12 articles were selected to compose the review. 
Given the lack of nursing professionals specialized in palliative care, 
challenges such as decision-making to start treatment directly impacts the 
nursing consultation, factors such as the resistance of the family and 
patients to the beginning of the service are also limitations to nursing care. 
Therefore, it was evidenced the need for strategies for the insertion of the 
family in palliative care, as well as the training of more nursing 
professionals specialized in palliative oncological care. 

Keywords: Nursing care. Palliative care. Neoplasms.  
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INTRODUÇÃO 

 

Os cuidados paliativos (CP) consistem na assistência realizada pela equipe multidisciplinar 

com objetivo de melhorar a qualidade de vida do paciente, por meio do alívio e prevenção do 

sofrimento. Os cuidados paliativos são uma parte importante dos serviços de saúde integrados e 

centralizados nas pessoas que necessitam dessa assistência, contemplando desde o processo de 

adoecimento, acolhimento da demanda até o processo de luto família (Martins; Da Hora, 2017; 

Kavalieratos et al., 2016). 

Em 2020 era estimado que 53 milhões de pessoas em todo o mundo necessitavam de 

assistência de cuidados paliativos, principalmente devido ao câncer (Knaul et al., 2020). Os cuidados 

paliativos é uma assistência com muitas discussões, quando se trata de pacientes em situação 

oncológica e que possuem grandes desafios, como falta de serviços especializados e de 

profissionais qualificados (Silva et al., 2015). Em 2021 a Organização Mundial de Saúde (OMS), 

descreveu que uma a cada 10 pessoas que necessitam de CP estão recebendo a assistência, e que a 

demanda por cuidados paliativos devem dobrar até 2060 (OPAS, 2021). 

Tendo em vista o aumento da demanda por CP em todo o mundo, os profissionais 

necessitam de formação que aprimorem frente aos princípios do CP oncológicos. Aumentando a 

busca e envolvendo teoria e prática durante toda a formação, para conseguir suprir as demandas e 

enfrentar as limitações e desafios quando se trata de CP, principalmente os desafios propostos a 

equipe de enfermagem (Santos; Ferreira; Guirro, 2019). 

A equipe de enfermagem é protagonista nas perspectivas da assistência de cuidados 

paliativos, por ter mais familiaridade da assistência em CP. A atuação dos profissionais de 

enfermagem em CP, está vinculada a Atenção Primária à Saúde, por ter oferta contínua de 

cuidados, com o objetivo de beneficiar o paciente, resguardando a autonomia e capacidade de 

tomada de decisões. Ainda existem barreiras quando se trata de cuidados paliativos, devido a 

assistência à saúde ser pautada em um modelo voltado à prática curativa e não apenas a 

manutenção da qualidade de vida (Melo et al., 2021; Vasques et al., 2013). 

Nessa conjuntura, o presente estudo buscou analisar na literatura quais são as principais 

limitações e desafios propostos a equipe de enfermagem durante a assistência a pacientes 

oncológicos em cuidados paliativos, a fim de compreender os desafios e limitações implementados 

pela assistência de cuidados paliativos a equipe de enfermagem e sua importância, no 

direcionamento de ajustes nas estruturas e ações terapêuticas, em particular diante do momento de 

agravo do paciente. 
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METODOLOGIA 

Trata-se de uma revisão integrativa da literatura (RI), que possibilitou a sintetização da 

literatura acerca da temática limitações e desafios enfrentados pela equipe de enfermagem durante 

a assistência a pacientes oncológicos em cuidados paliativos (Ercole; Melo; Alcoforado, 2014). 

A pesquisa foi realizada entre maio e junho de 2023. A busca se deu nas bases de dados 

Base de Dados Enfermagem (BDENF), Argentinian National Bibliography in Health Sciences 

(BINACIS), Centro Nacional de Informação de Ciências Médicas de Cuba (CUMED), Índice 

Bibliográfico Espanhol de Ciências de Saúde (IBECS), Literatura Latino-Americana e do Caribe em 

Ciências da Saúd (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrievel System Online (MEDLINE/ 

PubMed) e Web Of Science. Por meio do cruzamento dos descritores, "cuidados de enfermagem, 

neoplasias, cuidados paliativos" e os termos alternativos, "assistência de enfermagem, assistência 

paliativa", com os operadores booleanos AND e OR. Foram incluídos textos completos, publicados 

entre 2019 e 2023, em português, espanhol e inglês e que abordassem a temática de interesse. 

Foram excluídos artigos duplicados, relatos de experiência, revisões, opiniões de especialistas, teses. 

Esta pesquisa baseou-se em dados obtidos de fontes de acesso público, especificamente 

bancos de dados secundários. Dessa forma, não foi necessário obter autorização de um comitê de 

ética em pesquisa (CEP). 

 

RESULTADOS 

 

Após as pesquisas nas bases de dados, foram encontrados 5.056 artigos. 140 na LILACS, 117 

na BDENF, 21 na IBECS, 5 na CUMED, 4 na BINACIS, 4.383 na Medline e 386 na Web of Science. 

Posteriormente, foram aplicados os critérios de inclusão, sendo 3.977 estudos anulados. Foram 

escolhidos 1.079 para leitura de títulos e resumos, sendo eliminados 995. Subsequentemente, 84 

artigos foram eleitos para leitura na íntegra, sendo 72 excluídos e 12 selecionados para compor a 

revisão. Os métodos estratégicos de busca e seleção dos artigos nas bases de dados, poder 

visualizado no fluxograma representado na Figura 1. 

Figura 1 - Fluxograma PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) de 

seleção dos estudos que compõem a amostra da RI. Juazeiro do Norte, Ceará, Brasil, 2023.  
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Fonte:Elaborado pelos autores (2023). 

A sumarização dos estudos que compõem a RI, estão dispostos no Quadro 1. Sendo 

descritos aspectos gerais, como título do artigo, autores, anos de publicação, tipo de estudo e os 

resultados mais relevantes do estudo. 

Quadro 1 - Caracterização dos estudos que integram a amostra final da RI. Juazeiro do Norte, 

Ceará, Brasil, 2023. 

Fonte: Elaborado pelos autores (2023). NR*= Não Relatado. 

Autor, ano Local de estudo Tipo de estudo Resultados 

CHAPMAN et 

al., 2022 

Reino Unido NR* A inserção da família no processo 

de cuidados paliativos é uma limi-

tação ao serviço, pois a família 

possui papel fundamental no pro-

cesso, mas por ser um momento 

doloroso não se sente apta a par-
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Quadro 1 - Caracterização dos estudos que integram a amostra final da RI. Juazeiro do Norte, 

Ceará, Brasil, 2023. (Cont.). 

Fonte: Elaborado pelos autores (2023). NR*= Não Relatado. 

 

 

Autor, ano Local de estudo Tipo de estudo Resultados 

DANIQUE et al., 

2023 

Países Baixos Randomizado A tomada de decisão no serviço de 

cuidados paliativos para pacientes 

oncológicos é um grande desafio 

da equipe de enfermagem. A toma-

da de decisão combinada demons-

tra maior agilidade e eficiência na 

assistência de cuidados paliativos a 

esse público. 

DUARTE et al., 2021 Brasil Quantitativa É relatado a sensação prazerosa de 

ver um paciente curado, e a melan-

colia de uma situação crítica não 

reversível. Percebe- se o cuidado 

das enfermeiras em buscar fazer um 

cuidado humanizado, tranquilizan-

do as vítimas e familiares. 

EBADINEJAD; FAKHR

- MOVAHEDI, 2022 

Irã Qualitativo O estudo demonstra e classifica em 

categorias para os cuidados paliati-

vos, onde a equipe foca na intera-

ção entre pais e filhos, utilizando 

uma abordagem reconfortante para 

a situação dos pais após a morte do 

filho. Os cuidados paliativos foram 

descritos desafiadores por atuarem 

com crianças em estado incurável. 

FERREIRA et 

al., 2021 

Brasil Exploratório e des-

critivo de 

abordagem quanti-

tativa 

A equipe expõe as principais deci-

sões tomadas aos pacientes em cui-

dados paliativos, buscando propor-

cionar conforto às famílias e aos 

entes que se encontram em estado 

crítico. 

GARDINER et 

al., 2022 

Inglaterra Qualitativo Enfermeiros especialistas visualizam 

percepções negativas sobre CP pe-

los pacientes e cuidadores, para 

aceitarem os cuidados paliativos, se 

tornando uma barreira para o servi-

ço, além de encaminhamentos para 

CP especializados podem ser com-

plexos e frustrantes para os pacien-

tes. 
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Quadro 1 - Caracterização dos estudos que integram a amostra final da RI. Juazeiro do Norte, 

Ceará, Brasil, 2023. (Cont.). 

 

Fonte: Elaborado pelos autores (2023). NR*= Não Relatado. 

 

Autor, ano Local de estudo Tipo de estudo Resultados 

MATTHYS et al., 

2021 

Bélgica, Dinamarca, 

Islândia, Itália, Paí-

ses Baixos, e Reino 

Unido 

Ensaio clínico ran-

domizado 

Os autores retratam como desafios a 

tomada de decisão por enfermeiras 

para a aplicação da assistência de 

cuidados paliativos, bem como a 

dificuldade da fidelidade dos pacien-

tes em estado oncológico pelas pro-

fissionais, tornando uma barreira 

para a assistência do cuidado. 

MAYLAND et 

al., 2020 

Reino Unido Quantitativo É retratado pelos profissionais que 

enfermeiros especializados em CP 

auxiliaria no controle se sintomas e o 

treinamento de profissionais definiti-

vamente ajudaria a definir quem é 

adequado a iniciar a assistência de 

cuidados apaliativos, oferecendo um 

serviço rápido e eficiente. 

MORISHITA- KA-

WAHARA et 

al., 2022 

Japão Transversal A relação entre cuidadores e pacien-

tes em CP, demostra que a qualida-

de do serviço impacta na qualidade 

de vida dos pacientes e cuidadores, 

por influenciar nas relações de cui-

dados e na carga psicológica. 

SLEV et al., 2020 Países Baixos Estudo de viabilida-

de 

A falta de liderança enfermeiras e 

cuidadores informais de pacientes 

oncológicos incuráveis é um desafio. 

Tornando necessário o acolhimento, 

visualizando as situações pessoais 

do paciente e do cuidador informal 

YAHIRO; MIYASHI-

TA; NASU, 2022 

Japão NR Foram descritas que entre os desafi-

os encontrados estão o diálogo en-

tre a equipe, paciente e família, e o 

apoio da família e paciente à toma-

da de decisão para tratamento, in-

cluindo a assistência de CP. 

ZUMSTEIN- 

SHAHA; FER-

REL; ECONO-

MO, 2020 

Irã Quantitativa A espiritualidade proporciona con-

forto e aceitação aos pacientes com 

doenças crônicas e terminais, mas 

também trazer leveza e sensação de 

esperança, auxiliando em melhoras 

significativas ao tratamento. 



Desafios de enfermagem em cuidado paliativo                                                                                                               Gualberto, F.F.A.; Rodrigues, A.R.S.P.; Sousa, R.N. 

ISSN: 1516-6406                                                                                                         7                                                                  Essentia (Sobral), v.26, ano 2025. 

O ano de publicação predominante foi 2022 com 5 artigos, seguido por 2020 e 2021 com 3 

estudos cada. No ano de 2023 apenas 1 artigo foi selecionado para compor a revisão. Nenhum dos 

artigos encontrados na literatura publicados em 2019 foram considerados elegíveis para integrar a 

amostra final da RI. Na Figura 2, pode ser observada a frequência por ano de publicação.  

 

Figura 2 - Gráfico referente a frequência absoluta dos estudos incluídos na RI, por ano de 

publicação. Juazeiro do Norte, Ceará, Brasil, 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Elaborado pelos autores (2023). NR*= Não Relatado. 

Durante a busca e seleção de estudos, os autores identificaram e selecionaram palavras no 

corpus texto e nas palavras-chave. Os termos com maior repetição foram utilizados para compor 

uma nuvem de palavras. Para construção da nuvem de palavras foi utilizado o software Wordle. O 

método de nuvem de palavras representam graficamente a frequência dos termos no texto, sendo o 

tamanho da fonte relacionado a frequência de aparição (Vilela; Ribeiro; Batista, 2020). A nuvem de 

palavras pode ser vista na Figura 3. 

Figura 3 - Nuvem de palavras dos principais termos encontrados nos estudos. Juazeiro do Norte, 

Ceará, Brasil, 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).  
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A nuvem de palavras acima, demostra que a atuação de enfermagem nos cuidados paliativos 

está vinculada a prevenção de lesões por pressão, manter a dignidade da vida, aliviar a dor e o 

sofrimento. Também é destacado a resistência familiar ao tratamento, como um desafio a 

assistência em cuidados paliativos. 

DISCUSSÃO 

A equipe de enfermagem passa diariamente por dilemas éticos e desafios no que se trata ao 

tratamento de pacientes oncológicos em cuidados paliativos. São relatadas situações que o 

profissional necessita tomar uma decisão frente a assistência em CP, mas por ser um serviço sem fim 

curativo, é complexo para explicar a família, que espera a remissão da enfermidade (Ferreira et al., 

2021; Yahiro; Miyashita; Nasu, 2022). 

Enfermeiros que não possuem especialização específica em oncologia ou cuidados paliativos, 

demonstram maior dificuldade na tomada de decisões no tratamento de pacientes oncológicos em 

CP. A tomada de decisão para iniciar a assistência de CP, é descrito como um dos principais 

desafios, pois os pacientes e familiares estão focados na recuperação, muitos demonstram 

resistência ao mencionar os cuidados paliativos (Danique et al., 2023; Matthys et al., 2021; Slev et al., 

2020). A capacidade de atuar sobre situações conflituosas, envolvendo habilidades para gerenciar 

planejamento e cuidados, torna o enfermeiro competente para assumir com qualidade tal papel. 

Estes requisitos fazem com que o profissional seja capaz de lidar melhor com desafios, 

proporcionando ao profissional confiança e satisfação (Aguiar et al., 2006). 

Os cuidados paliativos em pacientes oncopediátricos, são descritos como desafiador pela 

equipe de enfermagem, sendo relatado como estressante, pois os pacientes vão a unidade de 

saúde apenas para controlar a dor, em casos que não é possível controlar, ficam internados na 

unidade, sendo um período relatado como doloroso. Uma maneira de fazer esse período menos 

doloroso é inserir a família no serviço, aumentando a interação pais e filho (Ebadinejad; Fakhr-

Movahedi, 2022; Duarte et al., 2021). 

Os enfermeiros especializados em CP, desempenham papel essencial para prover esse 

serviço. A assistência especializada permite a melhor aceitação dos pacientes aos cuidados 

paliativos, assim diminuindo a principal barreira, que é iniciar o serviço. A presença de enfermeiro 

especialistas em CP, auxilia na tomada de decisões e no treinamento dos outros profissionais, 

tornando a assistência mais rápida e eficiente (Gardiner et al., 2022; Mayland et al., 2020). 

Outro grande desafio para a assistência CP, enfrentado pela equipe de enfermagem, é a 

inserção dos familiares no tratamento. Em alguns casos os familiares não se sentem aptos a 

participar da assistência, por se tratar de um momento de carga psicológica grande, a aceitação dos 

pacientes e familiares acerca do quadro clínico é essencial para melhoras significativas ao 

tratamento. A eficiência do serviço prestado impacta na qualidade de vida dos pacientes e dos 
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cuidadores (Chapman et al., 2022; Zumstein-Shaha; Ferrel; Economou, 2020: Morishita-Kawahara et 

al., 2022). 

Estudos apontam os benefícios da presença dos familiares no tratamento de pacientes em 

cuidados paliativos, como: proporcionar condições emocionais mais satisfatórias para ambos, 

estreitar o relacionamento com a equipe de saúde e prevenir acidentes na enfermaria, por manter a 

vigília do doente, sendo essencial que a barreira da participação familiar em CP seja rompida 

(Queiroz et al., 2018). 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Através da análise dos estudos que integram a RI, é nítido que a equipe de enfermagem 

desempenha essencial na assistência de cuidados paliativos, e que também enfrenta desafios e 

limitações para realizar esse serviço. A falta de profissionais especializados, dificuldade de tomada 

de decisões e a resistência dos pacientes e familiares para iniciar o tratamento de CP, são as 

principais dificuldades enfrentadas pela equipe de enfermagem.  

A capacitação de mais profissionais de enfermagem para atuar no tratamento de pacientes 

oncológicos em CP, se demonstra necessário para facilitar e desempenhar o serviço com mais 

eficiência e agilidade, tornando esse período menos doloroso para o paciente e seus familiares. 
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